Bayerische Staatsregierung

Konsolidierte Lesefassung (Stand: 20. Oktober 2020) — es gelten jeweils die Einzelbe-
kanntmachungen der Bayerischen Staatsministerien fir Wirtschaft, Landesentwicklung
und Energie und fir Gesundheit und Pflege und vom 22. Mai 2020, 19. Juni 2020, 11.
August 2020 und 20. Oktober 2020.

Corona-Pandemie:
Hygienekonzept Beherbergung

Gemeinsame Bekanntmachung der Bayerischen Staatsmini-
sterien fur Wirtschaft, Landesentwicklung und Energie und
fur Gesundheit und Pflege

vom 22. Mai 2020, Az. 51b--G8000-2020/122-331 (BayMBI. Nr. 290), die durch die
Gemeinsame Bekanntmachung der Bayerischen Staatsministerien fur Wirtschaft,
Landesentwicklung und Energie und fir Gesundheit und Pflege vom 19. Juni 2020,
Az. GZ 51b-G8000-2020/122-381 (BayMBI. Nr. 368), vom 11. August 2020, Az. 71-
4800a/42/3 (BayMBI. Nr. 455) sowie vom 20. Oktober 2020, Az. 71-4800a/43/12
(BayMBI. Nr.598) geandert worden ist.

Zum Vollzug des Infektionsschutzgesetzes (IfSG) wird folgendes Rahmenkonzept fur
betriebliche Schutz-und Hygienekonzepte von Beherbergungsbetrieben bekannt ge-
macht:

1. Organisatorisches

1.1. Die Beherbergungsbetriebe und Anbieter touristischer Unterkinfte (Herbergs-
geber) erstellen ein betriebliches Schutzkonzept unter Berlicksichtigung von
Mitarbeitern und Gasten und unter Beachtung der geltenden Rechtslage und
der arbeitsmedizinischen Schutz- und Vorsorgeregelungen.

1.2. Die Herbergsgeber schulen ihre Mitarbeiter (innerbetriebliche MalRnahmen)
und berlicksichtigen dabei deren speziellen Arbeits- und Aufgabenbereich, ihre




1.3.

1.4.

1.5.

Qualifikation und sprachlichen Fahigkeiten. Die Mitarbeiter werden lber den
richtigen Umgang mit Mund-Nase-Bedeckung und allgemeine Hygienevor-
schriften informiert und geschult. Mitarbeiter mit akuten respiratorischen Symp-
tomen jeglicher Schwere dirfen nicht arbeiten.

Die Herbergsgeber kommunizieren die Notwendigkeit der Einhaltung der Si-
cherheitsmallnahmen an ihre Gaste. Gegenuber Gasten, die die Vorschriften
nicht einhalten, wird von allen Moglichkeiten der vorzeitigen Vertragsbeendi-
gung konsequent Gebrauch gemacht.

Die Herbergsgeber kontrollieren die Einhaltung des betrieblichen Schutzkon-
zeptes seitens der Mitarbeiter und - soweit méglich - der Gaste und ergreifen
bei VerstdRen alle vertraglich moglichen MaRnahmen.

Verfligen die Herbergsgeber auch Uber gastronomische Einrichtungen, sind
die einschlagigen Vorgaben zur Gastronomie einschlieBlich der lebensmittel-
hygienischen Vorgaben bei Wiederaufnahme des Betriebs umzusetzen.

2. Generelle Sicherheits- und Hygieneregeln

21.

2.2,

Jede Wohneinheit (wie z. B. Zimmereinheit, Ferienwohnung, Ferienhaus oder
jedes sonstige Wohnobjekt wie Wohnwagen, Wohnmobil oder feste Mietunter-
kunft) soll (iber eine eigene Sanitareinrichtung verfigen. Bei der Offnung und
Nutzung von sanitdren Einrichtungen in Gemeinschaftsbereichen sind fol-
gende Hygienevorgaben zu beachten:

Ll Duschplatze mussen deutlich voneinander getrennt sein. Auf die Einhal-
tung des Mindestabstands ist zu achten. In Mehrplatzduschen sind
Duschplatze durch Trennwéande, die einen wirksamen Spritzschutz dar-
stellen, voneinander zu separieren. Die Liftung in den Duschraumen ist
sténdig in Betrieb zu halten.

Ll Zwischen Waschbecken ist ein wirksamer Spritzschutz erforderlich.

= Eine Stagnation von Wasser in stillgelegten Sanitareinrichtungen ist zu
vermeiden. Auf entsprechende Hinweise des Landesamts fiir Gesund-
heit und Lebensmittelsicherheit ,Aufrechterhaltung der Trinkwasserhygi-
ene in aufgrund der Coronavirus-Pandemie nicht bzw. kaum genutzten
Gebaude: Langfassung® wird verwiesen.

Haartrockner dirfen benutzt werden, wenn der Abstand zwischen den Geraten
mindestens 2 Meter betragt. Die Griffe der Haartrockner mussen regelmafig
desinfiziert werden. Die Nutzung von Jetstream Haartrocknern ist nur zulassig
mit HEPA-Filterung. Handtrockengeblase sind auller Betrieb zu nehmen, eine
Ausnahme gilt furr elektrische Handtrockner mit HEPA-Filterung. Oberstes Ge-
bot ist die Einhaltung der Abstandsregel von 1,5 m in allen Gemeinschaftsbe-
reichen einschliellich der sanitaren Einrichtungen sowie beim Betreten und
Verlassen der Raumlichkeiten und auf Fluren, Gangen, Treppen und im Au-
Renbereich. Dies gilt fir Gaste und Mitarbeiter. Nach Moglichkeit soll die Be-
wegungsrichtung beim Betreten und Verlassen von Raumen vorgegeben sein.
Einzuhaltende Abstande im Zugangs- und gegebenenfalls Wartebereich sind



2.3.
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

29.

entsprechend kenntlich zu machen. Personen, fir die im Verhaltnis zueinander
die allgemeine Kontaktbeschrankung geman der jeweils aktuellen Rechtslage
nicht gilt, haben die Abstandsregel nicht zu befolgen.

Vermieter, Mitarbeiter und Gaste mussen in Gemeinschaftsbereichen eine
Mund-Nasen-Bedeckung tragen. Vermieter und Mitarbeiter mussen eine
Mund-Nasen-Bedeckung insbesondere in allen Rdumlichkeiten tragen, in de-
nen sich Gaste aufhalten. Ausgenommen davon sind weitlaufige Aul3enberei-
che, z. B. Parkanlagen.

Vom Besuch von Beherbergungsbetrieben oder touristischen Unterklnften
sind ausgeschlossen:

] Personen mit Kontakt zu COVID-19-Fallen in den letzten 14 Tagen (nicht
anzuwenden auf medizinisches und pflegerisches Personal mit ge-
schiutztem Kontakt zu COVID-19-Patienten), und/oder

] Personen mit COVID-19 assoziierten Symptomen (akute, unspezifische
Allgemeinsymptome, Geruchs- und Geschmacksverlust, respiratorische
Symptome jeder Schwere).

Die Gaste sind vorab in geeigneter Weise Uber diese Ausschlusskriterien zu
informieren (z. B. Aushang, Aufnahme in die Buchungsbestatigung). Sollten
Gaste wahrend des Aufenthalts Symptome entwickeln, haben sie sich unver-
ziglich zu isolieren und diirfen Gemeinschaftsraumlichkeiten nicht mehr betre-
ten. Sie haben so rasch wie mdglich den Aufenthalt zu beenden.

Gasten und Mitarbeitern werden ausreichend Waschgelegenheiten, Flissig-
seife, Einmalhandtiicher und gegebenenfalls Handedesinfektionsmittel bereit-
gestellt. Mitarbeiter werden im richtigen Handewaschen geschult. Sanitare Ein-
richtungen im Gemeinschaftsbereich sind mit Seifenspendern und Einmal-
handtiichern auszustatten.

Jeder Herbergsgeber erstellt ein individuelles Reinigungskonzept, das zusatz-
lich die Nutzungsfrequenz von Kontaktflachen, z. B. Turgriffen, berlcksichtigen
muss.

Jeder Herbergsgeber hat fur die fur Mitarbeitern oder Gasten frei zuganglichen
Bereiche Uber ein Luftungskonzept zu verfigen. Zur Gewahrleistung eines re-
gelmaBigen Luftaustausches ist die Luftungsfrequenz abhangig von der
RaumgréRe und Nutzung zu erhdéhen. Alle gegebenen Mdglichkeiten der
Durchliftung aller Rdumlichkeiten sind zu nutzen. Bei eventuell vorhandenen
Liftungsanlagen ist darauf zu achten, dass es zu keiner Erregeriibertragung
kommt, z. B. durch Reduzierung des Umluftanteils, Einbau und haufigem
Wechsel von Filtern.

Der Herbergsgeber hat Uber ein auf Infektionsminimierung ausgelegtes Park-
platzkonzept zu verfugen, wenn nach der Zahl der erwarteten Gaste regelma-
Rige Begegnungen zu erwarten sind.

Die Aufbewahrung und Reinigung von Arbeitskleidung sowie die sonstige Wa-
schereinigung (z. B. Tisch- und Bettwasche) erfolgen unter Beachtung des Ar-
beitsschutzstandards und der Hygienestandards.



3. Umsetzung der SchutzmalRnahmen fur Mitarbeiter & Gaste
im betrieblichen Ablauf

3.1.

3.1.1.

3.1.2.

3.1.4.

3.2.

Allgemeine Regelungen

Die Gaste sind darauf hinzuweisen, dass bei Vorliegen von Symptomen
einer akuten Atemwegserkrankung jeglicher Schwere oder von Fieber
eine Beherbergung nicht maéglich ist.

Die Gaste sind Uber das Einhalten des Abstandsgebots von mindestens
1,5 m und Uber die Reinigung der Hande unter Bereitstellen von Desin-
fektions-mdglichkeiten oder Handwaschgelegenheiten mit Seife und flie-
Rendem Wasser zu informieren.

Die Gaste sind darauf hinzuweisen, dass das gemeinsame Sitzen im Ge-
meinschaftsbereich ohne Einhalten des Mindestabstands von 1,5 m und
das gemeinsame Beziehen einer Wohneinheit sowie das gemeinsame
Anmieten einer Parzelle auf einem Campingplatz nur den Personen ge-
stattet ist, fir die im Verhaltnis zueinander die allgemeine Kontaktbe-
schrankung gemal jeweils aktueller Rechtslage nicht gilt.

Die Gaste mussen ab Betreten des Betriebes und bei Bewegungen im
Gebaude eine Mund-Nasen-Bedeckung tragen, ausgenommen am Tisch
des Restaurantbereichs sowie in ihrer Wohneinheit. Auf weitldufigen Au-
Rengeldnden (z. B. Campingplatzen) kann auf eine Mund-Nasen-Bede-
ckung verzichtet werden, sofern der Mindestabstand von 1,50 m einge-
halten wird.

Beherbergung:

3.21.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

Nur diejenigen Personen, fir die im Verhaltnis zueinander die allge-
meine Kontaktbeschrankung gemaR jeweils aktueller Rechtslage nicht
gilt, durfen gemeinsam eine Wohneinheit beziehen oder eine Parzelle
auf einem Campingplatz gemeinsam anmieten.

Beim Check-in werden die Kontakte zwischen dem Vermieter und sei-
nen Mitarbeitern einerseits und Gasten andererseits sowie der hapti-
sche Kontakt zu Bedarfsgegenstanden (z. B. Stifte, Meldescheine) auf
das Notwendige beschrankt oder so gestaltet, dass nach jeder Benut-
zung eine Reinigung oder Auswechslung erfolgt.

In allen Gemeinschaftsbereichen sind die Abstandsregeln einzuhalten.
Die Abstandsregeln gelten auch fir Jedermann in allen Betriebsberei-
chen.

Insbesondere bei der Reinigung der Wohneinheit werden die gelten-
den Hygiene- und Reinigungsstandards konsequent eingehalten. Die
Reinigung der Gaste- und Gemeinschaftszimmer hat méglichst in Ab-
wesenheit der Gaste zu erfolgen, um Kontakte zu vermeiden.



3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.

3.2.8.

3.2.9.

Der Einsatz von Gegenstanden in den Wohneinheiten, die von einer
Mehrzahl von Gasten benutzt werden (z. B. Stifte, Tagesdecken, Kis-
sen), ist moglichst weitgehend zu reduzieren und so zu gestalten, dass
regelmaRig eine Reinigung oder Auswechslung erfolgt. Die Zeitab-
stande der Reinigung oder Auswechslung sind in Abhangigkeit vom
Verschmutzungsgrad und/oder von der Haufigkeit der Benutzung fest-
zulegen. Das gilt auch in anderen Bereichen (z. B. Tagungsbereich).

Die Nutzung von zugehérigen Schwimmbadern, Saunen, Wellness-
und Fitnessbereichen richtet sich nach der fur solche Einrichtungen
geltenden Rechtslage.

Die Zulassigkeit von Massagebehandlungen und Beauty-Anwendun-
gen richtet sich nach der fiir diese Anwendungen geltenden Rechts-
lage. Die danach zulassigen kdrpernahen Dienstleistungen sind auch
in den Beherbergungsbetrieben zulassig. Die nach der geltenden
Rechtslage vorgegebenen SicherheitsmaRnahmen (z. B. Mund-Na-
sen-Bedeckung) sind einzuhalten. Der Zugang wird tber Vorabtermi-
nierung gesteuert.

Die Zulassigkeit von organisierten Freizeitangeboten richtet sich nach
der fur derartige Angebote geltenden Rechtslage.

Um eine Kontaktpersonenermittlung im Falle eines nachtraglich iden-
tifizierten COVID-19 Falles unter Gasten oder Personal zu ermégli-
chen, kénnen die Kontaktdaten der Gaste (Name, Vorname, Wohnort,
Telefonnummer oder E-Mail-Adresse, Zeitraum des Aufenthaltes) auf
Anforderung den zustandigen Gesundheitsbehdrden weitergegeben
werden. Die Dokumentation ist so zu verwahren, dass Dritte sie nicht
einsehen kénnen und die Daten vor unbefugter oder unrechtmagiger
Verarbeitung und vor unbeabsichtigtem Verlust oder unbeabsichtigter
Schadigung geschutzt sind. Die Daten mussen zu diesem Zweck ei-
nen Monat aufbewahrt werden. Sofern die Daten aufgrund einer ande-
ren Rechtsgrundlage noch langer aufbewahrt werden missen, dirfen
sie nach Ablauf eines Monats nach ihrer Erhebung nicht mehr zu dem
in Satz 1 genannten Zweck verwendet werden. Der Gastgeber hat den
Gast bei Erhebung der Daten entsprechend den Anforderungen an
eine datenschutzrechtliche Information gemaf Art. 13 der Verordnung
(EU) 2016/679 in geeigneter Weise Uber die Datenverarbeitung zu in-
formieren.
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